Obchodni podminky

Obchodni podminky sdruZenych sluZeb dodavky elekifiny é. SNN 03/2009

|. Obecna ustanoveni

-

. Obchodni podminky sdruzenych sluzeb
dodévky elektfiny €. SNN 03/2009 (dale jen
,OPD") spolecnosti Prazskd energetika, a. s.
(dale jen ,PRE"), kterd je drZitelem licence
na obchod s elektfinou, upravuji obchodni
a technické podminky dodavky elektriny
a zajisténi dopravy a souvisejicich sluzeb.

. ZAKAZNIK mé prévo na pfipojeni svého

odbérného elektrického zafizeni k distribucni

soustavé (,odbérné misto*), pravo na dopra-
vu dohodnutého mnoZstvi elektfiny Gizemné
prislusnym provozovatelem distribuéni sou-
stavy a pravo nakupovat elektinu od drzitelli
licence na obchod s elektfinou.

Provozovatel distribucni soustavy umoziiuje

distribuci na zékladé uzavfenych smluv

o distribuci.

. OPD, vydané ve smyslu ustanoveni § 273
z&kona €. 513/1991 Sb., obchodni zékonik,
v platném znéni, jsou nedilnou soucasti
Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodéavky
elektfiny uzaviené mezi ZAKAZNIKEM a PRE
(déle jen ,Smlouva“).

. Terminologie a odborné nazvy pouZzivané
v OPD a Smlouvé vychézeji zejména z pojmi
definovanych v zakoné ¢. 458/2000 Sb.,
energeticky zdkon, v platném znéni (dale jen
,Zakon“) a v souvisejicich prévnich predpi-
sech.
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Il. Dodaci podminky

1. PRE se zavazuje doddvat ZAKAZNIKOVI sjed-
nané mnozstvi elektfiny v rozsahu a za pod-
minek dohodnutych ve Smlouvé a OPD
do odb&rného mista ZAKAZNIKA vymezeného
ve Smlouvé (déle jen ,,0dbérné misto®)

v kvalité podle prislusnych pravnich predpist.
Za sjednané mnozstvi dodévek elektfiny se
pro tcely Smlouvy povazuje skutecné dodané
a odebrané mnoZzstvi v Odbérném misté.

. ZAKAZNIK se zavazuije elektfinu dodévanou ze

strany PRE odebirat a za doddvky sjednaného

mnozstvi elektfiny platit cenu ve vySi stanove-
né na zakladé Smlouvy a OPD.

Doddvka elektfiny dle Smlouvy je splnéna

prechodem elektfiny z distribucni soustavy

tizemné pfisludného provozovatele distri-
buéni soustavy (dale jen ,pfislusny PDS")

v pfeddvacich mistech. Pfeddvaci mista jsou

ve smyslu pislu§ného prévniho predpisu
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misty preddni a prevzeti elektfiny mezi PRE
a ZAKAZNIKEM, ve kterych dochazi k pre-
chodu veSkerych vlastnickych prév k dodané
elektfiné prostych jakychkoli narokii tietich
osob a k prechodu nebezpedi $kody.

. Podminkou zahdjeni a poskytovani dodévky

elektiny podle Smlouvy je spinéni nasleduji-
cich povinnosti ZAKAZNIKA:

a) ZAKAZNIK je povinen zajistit pFipojeni
svého Odbérného mista k distribucni
soustaveé pfislusného PDS zplisobem

av souladu se Zakonem. UzavFeni Smlou-
vy 0 pfipojeni je podminkou pro zajisténi
distribuce elektfiny a souvisejicich sluzeb
dodavky ze strany PRE zpiisobem podle
¢l 111. OPD.

ZAKAZNIK, ktery poprvé méni svého do-
davatele, je jako Gcastnik trhu s elektfinou
povinen provést registraci tcastnika trhu
(RUT) u Operétora trhu prostfednictvim
jeho internetovych stranek
www.ote-cr.cz. Toto neplati pro ZAKAZNI-
KA typu domacnost.

ZAKAZNIK je povinen ukonéit ke dni
zahdjeni dodavky dle Smlouvy G¢innost
vSech stavajicich smluv, které mé uzavre-
ny s pfislusnymi PDS a/nebo obchodniky
s elektfinou a/nebo vyrobci elektfiny pro
dodévky a distribuci elektfiny do Odbérné-
ho mista.
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. Pro vyhodnoceni dodévek elektfiny jsou pod-

kladem odecty méficiho zafizeni v Odbérném
misté provadéné prislusnym PDS na zékladé
a v souladu se Zakonem.

. PRE se zavazuje prevzit zavazek ZAKAZNIKA

odebrat elektfinu z elektrizacni soustavy

a nést plnou odpovédnost za odchylku
ZAKAZNIKA, pokud se tato odchylka vztahuje
k Odbérnému mistu, to vSe za podminky,

7e ZAKAZNIK nebude mit po dobu trvani
smluvniho vztahu upraveného Smlouvou vice
obchodnich partnerti pro dodévky elektfiny
do Odbérného mista.

. PRE zapocne s dodévkou elektriny na zakladé

Smlouvy o distribuci elektriny uzavrené s pfi-

slugnym PDS dle ¢l. 1. OPD nejpozdéji ve Ihd-
té stanovené v souladu s pravnimi predpisy,
pokud ZAKAZNIK splnil véechny podminky pro
zahdjeni dodavky elektriny podle prislusnych
prévnich predpist a podle Smlouvy. Smluvni
strany se také mohou dohodnout na jiné dobé
zapocCeti dodavky elektfiny.

11l. Podminky poskytovani
distribuce a systémovych sluzeb

1. K zajisténi dodévky elektiiny ZAKAZNIKOVI
uzavird PRE s pfisluSnym PDS Smlouvu
o distribuci, a to za podminek stanovenych
prislusnym PDS a v rozsahu a kvalité uvedené
ve Smlouvé a OPD. ZAKAZNIK udéluje PRE
s uzavienim takové Smlouvy o distribuci
elektfiny souhlas a zavazuje se poskytnout
PRE pfi jedndni s pfislusnym PDS potfebnou
souginnost. ZAKAZNIK se zavazuie Fidit
podminkami distribuce pfislusného PDS.

. PRE se zavazuje zajistit pro Odbérné misto
ZAKAZNIKA rezervovanou kapacitu ve vysi
sjednané ve Smlouvé, nejvySe do hodnoty re-
zervovaného prikonu uvedeného ve Smlouve.
Rezervovanou kapacitou se rozumi maximalni
hodnota proudu, kterd je omezena velikosti
proudové hodnoty a typu okamzitého vypinaci-
ho proudu instalovaného hlavniho jistice pred
méficim zafizenim.

3. ZAKAZNIK se zavazuje zaplatit PRE za distri-
buci elektfiny cenu stanovenou pfisluSnym
prévnim predpisem (,regulovand cena“)
ve vysi podle platného cenového rozhodnuti
Energetického regula¢niho dradu (,ERU").
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IV. Méfeni dodavek elektfiny

-

. Méreni dodavek elektriny dle Smlouvy
a predavéni skutecnych namérenych hodnot
Operatorovi trhu za Gcelem vyhodnoceni
odchylek zajistuje prislusny PDS na zékladé
av souladu se Zakonem.

. ZAKAZNIK je povinen zavady na méficich
zafizenich, véetné poruSeni zajisténi proti
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neopravnéné manipulaci, které zjisti,
neprodlené oznamit PRE a prislusnému
PDS. Jakykoliv zasah do méficiho zafizenf
pfislusného PDS se zakazuje.

. ZAKAZNIK se zavazuje umoznit piislugnému

PDS a/nebo PRE pfistup k méficimu zafizeni
a neméfenym castem odbérného elektrického
zafizeni za ticelem provedeni kontroly, odectu,
udrzby, vymény ¢i odebrani. Zptisob pfistupu
k méficimu zafizeni vyplyva z jeho umisténi.
PrisluSny PDS je povinen na zakladé pisemné
7adosti ZAKAZNIKA vyménit méfici zafizeni

a zajistit ovéreni spravnosti méreni. Je-li

na méficim zafizeni zjiténa zdvada, hradi
naklady spojené s jeho prezkousenim a ovére-
nim sprévnosti méfenf pfislusny PDS. Neni-li
zavada zji$téna, hradi tyto néklady ZAKAZNIK.

. Pravidelné odecty méficiho zafizeni pro

licely vyhodnoceni a vyictovani dodavek

a odbéru elektfiny provadi prislusny PDS
podle Zdkona. U Odbérnych mist s mérenim
typu B je zakladni interval pro odecet 1 mésic.
U Odbérnych mist s méfenim typu C je odecet
méficiho zafizeni proveden minimalné jednou
za kalenddrni rok.

V. Cena

-
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. Cena silové elektfiny je smluvni a je stanove-

na na zékladé Smlouvy v ceniku PRE, ktery je
pfilohou Smlouvy.

. Regulovand cena je stanovena podle platného

Cenového rozhodnuti ERU.

. PRE md pravo ménit cenu silové elektfiny.

Uprava ceny bude provedena aktualizaci ce-
niku PRE, ktery musi byt zvefejnén na stran-
kach PRE v siti INTERNET a v kontaktnich
mistech PRE, pfipadné i jinym vhodnym
zpdsobem, minimalné 30 dni pred terminem
cinnosti novych cen.

.V pfipadg, Ze ZAKAZNIK nebude se zménou

ceny silové elektfiny souhlasit, ma pravo
od Smlouvy odstoupit za podminky, Ze
odstoupeni doruci PRE do doby téinnosti
novych cen.

V1. Fakturace a placeni

1.

Dodévky elektfiny a zajisténi distribuce a sou-
visgjicich sluzeb dle Smlouvy, jakoZ i dalSi pfi-
padné poplatky dle Smlouvy, hradi ZAKAZNIK,
ktery neni platce DPH, na zakladé platebniho
predpisu (déle jen ,faktura“) a ZAKAZNIK,
ktery je platcem DPH, na zakladé dafového
dokladu vystaveného podle pfisluSného prév-
niho predpisu (dale jen ,faktura®). Fakturaéni
obdobi je vymezeno odecty méficiho zafizeni
na Odb&rném misté. Faktura bude vystavena
vzdy po prislusném fakturacnim obdobim.
Datum uskutecnéni zdanitelného pInéni je den
skutecného zjiSténi spotreby.

2. Faktury vystavené ze strany PRE, tykajici se
thrad dodavky elektriny, distribuce a sou-
visejici sluzby podle Smlouvy, jsou splatné
do sedmndcti (17) dni od data vystaveni
faktury.

. ZAKAZNIK se zavazuje na Ghradu predpokld-
dané odebrané, ale dosud nevyfakturované
elektfiny, platit ve prospéch PRE zélohy.
Zalohy se hradi na zakladé rozpisu zéloh
ozndmenych ZAKAZNIKOVI na faktufe.
Uhrazend zéloha se odecte v nasledujicim
vylétovani za pfislu$né fakturaéni obdobi.
Rozdil mezi zdlohou a skuteénou cenou
dodavky se vyrovnd na zakladé vystavené
faktury s tim, Ze doplatek ZAKAZNIK uhradi
v pfedepsaném terminu splatnosti a pfipadné
preplatky pouZije PRE k tihradé zaloh na dal$i
obdobi.

. V/y$e zalohy se stanovi zplisobem sjednanym
ve Smlouvé, a to bud podle skutecné dosaze-
nych hodnot dodavek elektfiny ve srovna-
telném obdobi pfedchazejicim fakturaénimu
obdobi nebo podle pevné ¢astky. Vysi zalohy
na obdobi do prvniho vyictovani dle Smlouvy
stanovi PRE s ohledem na instalované
spotrebice v Odb&rném misté a sjednanou
jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho
jistice pred méficim zafizenim. ZAKAZNIK
bude s vysi zaloh pro dalsi fakturacni obdobf
seznamen na fakture. Frekvence zéloh je
sjedndna ve Smlouvé.

. Pripadne-li posledni den splatnosti na den
pracovniho klidu, posouva se splatnost
faktury na nejbliz§i nasledujici pracovni den.
Terminem thrady se rozumi datum pfipséani
CGastky na tcet prijemce.

. Pro ZAKAZNIKA, ktery je platce DPH, se
k zaplacené zaloze vystavuje dafovy doklad
podle pfislusného pravniho predpisu.

. Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi vytétovani
elektfiny nespravnym odectem, pouZitim
nespravné sazby, pocetni chybou apod.,
maiji ZAKAZNIK a PRE narok na vyrovnani
nespravné vytctovanych ¢astek. V pripadé
chybného vyictovani dodavky elektfiny
uplatni ZAKAZNIK pisemné reklamaci bez
zbytecného odkladu. PRE reklamaci prezkou-
ma a vysledek pisemng oznami ZAKAZNIKOVI
do 15 kalenddrnich dni ode dne dorugenf
reklamace. Je-li na zakladé reklamace vysta-
ven opravny dafiovy doklad (opravnd faktura),
povazuje se soucasné za informaci o vysledku
reklamace.

. Platby se provadgji v tuzemské méné.
Bezhotovostni platby se provadéji z actd
vedenych v K¢ u penéznich stavii piisobicich
na tizemi Ceské republiky. Pokud ZAKAZNIK
poukaze platbu s nespravnym variabilnim
¢i konstantnim symbolem nebo ji poukaze
s jinym bankovnim spojenim, nez je uvedeno
na faktue, méize mu PRE platbu vratit
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a Uctovat pfislusnou ¢astku z prodleni splatné
pohledavky az do obdrZeni spravné umisténé
platby.

. Pro pfipad prodleni s ihradou splatné
pohledévky (penéZitého dluhu) se ZAKAZNIK
zavazuje zaplatit PRE smluvni pokutu,
ato pfi prodleni do 15 dnii ve vysi 0,05 %

z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni

a pri prodleni del$im nez 15 dnii ve vysi 0,1 %
z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni.
Tuto smluvni pokutu fakturuje PRE za dosud
neprovedené platby priibézng, zpravidla
jednou mésicné se splatnosti 14 dnii od data
vystaveni faktury.

10. PRE mé préavo ¢tovat ZAKAZNIKOVI né-
klady za dkony spojené s pInénim Smlouvy,
které budou vyvolany ZAKAZNIKEM nebo
za dkony, které vznikly z diivodi na jeho
strané (zejména néklady spojené s pre-
ru$enim a obnovenim dodavky elektfiny
v pfipadé neopravnéného odbéru, naklady
na upominky a vyzvy).

.V pripadé opakovanych prodleni s platbami
dle Smlouvy miZe PRE poZadat ZAKAZNIKA
0 zajiSténi budoucich pohledévek slozenim
kauce ve vysi trojndsobku ocekavané
primérné mésicni platby. Neslozeni kauce
se v tomto pripadé povaZuje za podstatné
poruseni Smlouvy.

©
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Vil. Regulace odbéru elektfiny

-

. Pro feseni diisledki Zivelnych udalosti,
opatfeni statnich orgdnd za nouzového stavu,
stavu ohroZeni statu nebo vale¢ného stavu,
havarii na zafizenich pro vyrobu, pfenos
a distribuci elektfiny, smogové situace,
teroristického Cinu a dalSich vymezenych
udélosti, je provozovatel distribucni soustavy
v souladu se Zakonem povinen usmériovat
spotrebu elektfiny a vyhlaSovat regulaéni
opateni. ViyhlaSeni regulace je zdvazné pro
vSechny tcastniky trhu s elektfinou.

. ZAKAZNIK je povinen sledovat pravidelnd
hldseni o energetické situaci v hromadnych
sdélovacich prostredcich a v souladu se
Zakonem je povinen se jimi fidit.

3. ZAKAZNIK je povinen Fidit se pokyny PRE

a/nebo pfislusného PDS ¢i provozovatele pre-

nosové soustavy k regulaci odbéru elektriny

a strpét jejich opravnéni k provedeni omezeni

nebo preruSeni dodévek elektfiny v pfipadech

stavu nouze a predchézeni stavu nouze.

N

VIIl. Omezeni a preruseni dodavek

1. PRE a/nebo pfislusny PDS maji pravo omezit
nebo prerusit v nezbytném rozsahu dodavky
elektfiny v Odbérném misté v piipadech
stanovenych Zakonem, zejména pfi neoprav-
néném odbéru.



2. 0mezenim nebo preru$enim dodavek elektriny
v téchto pripadech nevznika ZAKAZNIKOVI
prdvo na nahradu $kody a uslého zisku na PRE
nebo pfislusném PDS. To neplati, nesplni-li
PRE nebo pfislusny PDS své zakonné povin-
nosti.

IX. Nahrada Skody

-

. Kazda smluvni strana odpovida za $kodu
zpiisobenou druhé smluvni strané porugenim
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Smluvni
strany jsou zbaveny odpovédnosti za ¢astecné
nebo (plné nepInéni povinnosti danych
Smlouvou v pfipadé, kdy toto neplnéni bylo
vysledkem néjaké udalosti nebo okolnosti
zpiisobené vy$si moci.

. Pro dcely Smlouvy rozumi smluvni strany pod
pojmem ,vy$8i moc* takovou mimoradnou
a neodvratitelnou udalost nebo okolnost, ktera
nastala nezvisle na vili povinné strany, kterd
nemohla byt pfi uzavieni Smlouvy predvidana
a jejiz nasledky bréni smluvni strané v Gplném
¢i Gastecném plnéni zavazkii podle Smlouvy,
jako napriklad valka, teroristické akce, blokdda,
sabotdz, pozar velkého rozsahu, Zivelnd po-
hroma, rozhodnuti statnich organi s dopadem
na pinéni dle této Smlouvy, zmény zakoni
a pravnich predpisd s dopadem na pInéni dle
Smlouvy ¢&i stavy nouze dle Zakona.

. 0 vzniku situace vy$$i moci a jejich blizsich
okolnostech uvédomi smluvni strana odvoléva-
jici se na vy$si moc neprodlené druhou stranu.
Stejnym zpGisobem bude druhd smluvni strana
informovéna o pominuti situace vy$si moci
a pokud bude o to pozadana, predloZi diivéry-
hodny diikaz o existenci této skutecnosti.
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X. ReSeni spori

1. Smluvni strany se zavazuji, ze budou
postupovat tak, aby pfipadné spory vyplyvajici
ze Smlouvy byly urovnany smirnou cestou.
Zavazuiji se postupovat tak, aby situace byla
objektivné vyresena a k dosazeni tohoto cile si
budou poskytovat potfebnou soucinnost.

2. Kterakoliv strana je opravnéna predloZit spor
k rozhodnuti ERU v pfipadech, kdy je déna
pfislusnost tohoto Gfadu dle Zékona. Spory
mezi smluvnimi stranami jsou s konecnou
platnosti feeny pred vécné a misté pfislus-
nym soudem. V piipadé soudniho fizeni, jehoz
Gigastnikem bude ZAKAZNIK, ktery ma sidlo,
bydlisté ¢i misto podnikani v zahranici, je
mistné prisludny soud dle sidla PRE a rozhod-
nym pravem je pravo Ceské republiky.

XI. Ukonéeni dodavky elektfiny

1. Smlouva mize byt ukoncena dohodou smluv-
nich stran, a to zejména v pripadech, kdy

ZAKAZNIK fakticky ukongi odbér v Odbérném
misté (z dGvodu stéhovani, ukonceni ¢innosti
atd.).

. Uginnost Smiouvy skonéi uplynutim doby,
na kterou byla uzaviena.

. Pokud je Smlouvou dana moznost vypovédi,

Ize Smlouvu jednostranné vypovédét kte-

roukoliv smluvni stranou, a to zptisobem dle

Smlouvy.

Uginnost Smlouvy skon¢i ukon&enim pripojeni

Odbérného mista k distribucni soustavé.

. Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit
v pfipadé podstatného ¢i opakovaného
poruseni Smlouvy a rovnéz tak v pfipadé pro-
hlaSeni konkursu nebo rozhodnuti o dpadku.
Odstoupeni je G¢inné okamzikem doruceni
a Smlouva zanika ukoncenim tcinnosti Smlou-
vy o distribuci elektfiny do Odbérného mista
ZAKAZNIKA uzaviené dle ¢l. Ill. OPD. PRE
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distribuce elektfiny do Odbérného mista.

. Pokud ZAKAZNIK trvale opustil Odbgrné
misto a neukoncil smluvni vztah, pak icinnost
Smlouvy konéi odebranim méficiho zafizeni
nebo zahdjenim dodévky elektfiny na zakladé
Smlouvy o doddvce elektfiny ¢i Smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodévky elektfiny uza-
viené s novym zékaznikem pro toto Odbérné
misto.

. ZAKAZNIK je povinen poskytnout PRE a/nebo
prislusnému PDS potfebnou soucinnost pfi
ukonceni dodavek elektfiny realizovanych
podle Smlouvy.

. Pro vyhodnoceni dodévek elektfiny je rozho-
dujici odecet méficiho zafizeni v Odbérném
misté, pfip. ndhradni hodnoty stanovené podle
podminek pfislusného PDS, k poslednimu dni
doddvky elektriny.
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XIl. Doruéovani

1. VeSkeré informace a ozndmeni dle Smlouvy
a OPD musi mit pisesmnou podobu, neni-li
sjednéno jinak ve Smlouvé nebo OPD. Pro pi-
semny styk Ize pouZit zpisob odeslani dopisu,
osobni predéni pisemnosti, faxovou zprévu,
elektronickou zpravu se zpétnym potvrzenim
doruceni nebo zprévu SMS na kontaktni Cislo
mobilniho telefonu. Kontaktni adresy, telefony
Ci faxova Cisla a e-mailové adresy jsou uvede-
ny ve Smlouvé.

. Pisemnosti tykajici se vzniku, zmén a zaniku
smluvniho vztahu podle Smlouvy musi byt
doruceny drzitelem postovni licence dopisem
na adresu druhé strany, kterd je odesilateli
zndma podle Smlouvy (kontaktni adresa),
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
Pokud neni ve Smlouvé uvedena kontaktni
adresa, dorucuji se tyto pisemnosti na adresu
sidla/mista podnikani/bydlisté (dle Smlouvy)
ZAKAZNIKA nebo PRE. PFi zachovani stejnych

N

zasad je mozné i osobni doruceni pisemnosti
s pisemnym potvrzenim prevzeti.

. Povinnost odesilatele dorucit pisemnost
adresétovi je spinéna, jakmile adresat pisem-
nost prevezme nebo jakmile byla drZitelem
postovni licence vracena odesilateli jako
nedorucitelnd a adresat svym jednanim nebo
opomenutim doru¢eni zmafil (napf. neozné-
meni zmény kontaktni adresy druhé smluvni
strang). Uginky dorugeni nastanou i tehdy,
jestlize adresat prijeti pisemnosti odmitne.
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XIll. Mi¢enlivost

1. Smluvni strany se vzdjemné zavazuji, Ze
budou chranit a utajovat pred tretimi osobami
divérné informace a obchodni tajemstvi.
74dn4 ze smluvnich stran bez pisemného
souhlasu druhé smluvni strany neposkytne
informace o obsahu Smlouvy tieti strané
(uvedené se netyka OPD), a to ani v dil¢im
rozsahu, s vyjimkou verejné publikovanych
informaci (napf. téchto OPD) a déle s vyjim-
kou osob zabezpe€ujicich vykon prév a pinéni
povinnosti smluvnich stran. Stejnym zp(so-
bem budou strany chranit divérné informace
a skutecnosti tvorici obchodni tajemstvi treti
osoby, které byly touto treti stranou nékteré ze
smluvnich stran poskytnuty se svolenim jejich
dal$iho uziti.

2. Zavazek ochrany obchodniho tajemstvi a di-
vérnych informaci trva po celou dobu trvani
skute¢nosti tvoficich obchodni tajemstvi nebo

3. Povinnost mli¢enlivosti se nevztahuje na infor-
macni povinnost vyplyvajici z obecné platnych
predpist.

XIV. Zavéreéna ustanoveni

-

. Podminky odchylujici se od OPD sjednaji
0b& smluvni strany ve Smlouvé. V pfipadé
rozporti mezi ujednanimi v OPD a ujednanimi
ve Smlouvé maji prednost ujedndni Smlouvy.

2. Ve vécech neupravenych OPD a Smlouvou
se postupuje dle pfislusnych pravnich
predpisti. UkdZe-li se nebo stane-li se nékteré
ustanoveni Smlouvy nebo OPD neplatnym
nebo nedcinnym, zlistavaji ostatni ustanoveni
Smlouvy a OPD v platnosti a zbyvajici obsah
Smlouvy a OPD bude nahrazen pfislusnymi
ustanovenimi platnych pravnich predpist.

. S osobnimi tdaji je nakladdno v souladu se
zékonem ¢. 101/2000 Sb. Podrobnosti jsou
uvedeny na internetovych strankéch www.pre.cz
a ZAKAZNIK uzavFenim Smlouvy vyslovuje
sviij souhlas se zpracovanim osobnich ddajti
za Gcelem a v rozsahu tam uvedeném.

. Pisemné uzaviend Smlouva miZe byt ménéna
nebo zruSena i nepisemnou dohodou, pokud
Zadna ze smluvnich stran neprojevi viili, aby
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takové dohoda byla uzaviena v pisemné
formé.

. ZAKAZNIK je povinen oznamit PRE nepro-
dlené, nejpozdéji vSak do 15 dni, pfipadné
zmény Udajli obsaZenych ve Smlouve, které
nemaji vliv na jeji obsah (napf. zmény identifi-
kacnich a kontaktnich (dajt). Neozndmeni jde
k tizi ZAKAZNIKA. ZAKAZNIK nese odpovéd-
nost za ztratu ¢i zpfistupnéni identifikator(
Smlouvy (¢islo Smlouvy, &islo zdkaznického
Uctu, Cislo obchodniho partnera) treti osobg.

o

6.V pifpadé souhrnu Odbérnych mist ZAKAZ-
NIKA dle Smlouvy plati jednotlivd ustanoveni
Smlouvy, OPD i vSech pfiloh Smlouvy zvlast
pro kazdé Odbérné misto.

. Pokud nenf v téchto OPD nebo v pravnich
predpisech stanoveno jinak, €ini Ihita pro
odeslani odpovédi na vzdjemnou korespon-
denci mezi PRE a ZAKAZNIKEM 15 dnd.

. PRE je oprdvnéna tyto OPD ménit Ci je
nahradit novymi (,zména OPD*). Zménu
OPD zverejni PRE nejméné 3 kalenddrni

~

Zakaznické e-centrum PRE: www.pre.cz/e-centrum

Zakaznicka linka PRE (informace, sluzby, kontakty): Provozni doba: Po—-P4 7.00 —
Tel.: 267 055 555 (19.00 — 7.00 zdznamnik), Fax: 267 055 505, e-mail: pre@pre.cz

Zakaznické centrum PRE: Provozni doba: Po~Ct 9.00 — 18.00, P4 9.00 — 12.00

Praha 1, Jungmannova 31 (paléc Adria); Praha 4, Vladimirova 18

Centrum energetického poradenstvi PRE: Provozni doba: Po—P4 10.00 — 18.00
Praha 1, Jungmannova 28 (paldc TeTa), e-mail: poradce@pre.cz, Tel.: 267 055 555, www.energetickyporadce.cz

mésice pred G¢innosti zmény OPD na svych
internetovych strankach www.pre.cz

a ve svych kontaktnich mistech. O zméné
OPD bude PRE ZAKAZNIKA dale vhodnym
zpiisobem informovat. ZAKAZNIK je v pipads
nesouhlasu s navrhovanou zménou OPD
opravnén od Smlouvy odstoupit. Odstoupeni
je ZAKAZNIK povinen dorugit PRE do doby
tucinnosti zmény OPD.




